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Introduction

Ce document présente les principaux enseignements de
| 6 e nqg ulé tfléquentation touristique conduite a
| 6 ®c e lh Bretagne, de sesquatre départements, de
sesdix Destinations touristiques et de la Loire-Atlantique :
Reflet 2022 (Region Enquéte Fréquentation Loisirs et
Tourisme). Il permet aux acteurs du tourisme de la
région, mais aussi aux porteurs de projets, de disposer
doi nf or oédatllée® sus de multiples segments afin
d 6 a f fleurnsgatégie de communication, de promotion,
de commercialisation é




— M®t hodol ogi e de | 0enqgu°te

.
Les touristes individuels doagr ®meBnguéte énaelesux tenis dvet ane interrogation rapide, au
secondaires, les excursionnistes et les locaux. @ cours du s®jour aux diff®rents p
les visiteurs afin de récupérer leurs adresses emails suivie
m @ par une enquéte en ligne post -séjour.
Loexploitation des donn®es a ®t G
méthode statistique des poids partagés. L6 ext rapol at i «
base sur |l es donn®es Fl ux Vision
) Di sposer déune photographie Rtgall | 1®Pevaguevuddesmgu ehe r ®parties en
Bretagne en termes de profils et comportements des f®vrier et cell es de No=zl au cou
visiteurs. permettant ainsi de couvrir la saison et la quasi -totalité
Evaluer, dans la mesure du possible, les changements de du hors saison.
comportement par rapport a la précédente enquéte.
S
g
©
e
E

o1

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne e
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Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne

Pays de
la Loire
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Les touristes en séjour
en Bretagne

Cette partie dresse le portrait des touristes ayant

séjourné a minima une nuit en Bretagne en 2022. Dans la
suite de ce document, les comparaisons seront effectuées
la plupart du temps par rapport a ces données.



= | 5 provenance
] .
= (es visiteurs

Nuitées
étrangeres

Nuitées
francaises

0
704 89% 3%

Normandie 7%

Bretagne 16%
1%

Q
s Pays de la Loire
1 Allemagne
c«_e Royaume Uni + Irlande
[H)
@ Belgique + Luxembourg
= Europe du Sud
e Pays-Bas
(%]
4 Amérique du Nord
DROM-COM
Suisse

02

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne @
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Le profil
des visiteurs

FamillesA2%
Couplest0%

3,2 personnes en moyenne

Age moyen 41,1 ans

66 ans et plus

0 Moins de 18 ans
14% 21%
19- 25 ans
46 - 65 ans S%
35%
26 - 45 ans
25%

Primo-visiteurs32%

Actifs: 70%

Cadres

Retraités

Employés

Professions intermédiaires

Sans activité professionnelle
Artisans, commer
B 3% Ouvriers

1% Agriculteurs, exploitants

Couples actifs sans enfaB8%
Familles avec enfant®9%

Retraités22%

Chaqgue année, environ 110 millions de nuitées touristiques sont réalisées sur le territoire breton. Pres de 80%d 06 e nelles groviennent de visiteurs
francais, principalement originaires de la Région Parisienne ou du Nord-Ouest de la France. Les étrangers représentent 21%des nuitées réalisées dans la
région. Les Allemands sont désormais la 1¢' clientéle étrangére en Bretagne. La part des séjours réalisés par des familles et celle des séjours réalisés par
des couples sont relativement équivalentes, mais ¢ & eusd ventilation qui varie selon les périodes de | 6 a n mv®®davantage de séjours en famille en

Cc T ude saison(juillet, aodt).

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne
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La période des séjours
et leur durée

+ de 2 semaines
5%

> Période des seéjours > Durée des séjours Court Séjour
40%

6,3 |
0,
14% y J

Ciur de saison 13% En moyenne
41%
11%
29% 1 semaine
9% 40%
% séjours 7%
» 7%
% nuitées °
37%
4% 4%
3% .
i 0
Bord de saison 2/02% 2% 2%
33% 1% 1%
I I I I 1% 394 096 096 096 1%
| R |

1 2 3 456 7 8 9101112131415161718 1920 2122 jours et
plus

2 semaines
15%

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne @
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Littoral Intérieur

Les lieux de séjour

73% 27%
AANANANAL
AANANANL
(3K
5 (1] °
o o ® “ 8, I
¢ . SR e ..‘. Vi e e
~ ..-".- e -' ,-.'.. ..-... -“.'...... )
° . . ° N .. 59,
.o‘.-. ~ e © .
S A R S S
‘0:'-.’:,-’ RS - e ' el g oo, Rural Urbain
€% . @° - "~ T le et L e e et
Ty e . @ ®
< o?“'. s ° ‘e ¢ °
9.0 ..'." S T PR S FURC SR R A
Nombre de nuitées ol LT '8. e . YT e 5894 42%
© <70000 (R A T G @-. o0, : .,
® 70000 - 200 000 °® Q0 .2 S ele. . -~
@® 200001 - 500 000 4 Sy
@ 500001 - 900 000 .'." '.'..
@ 500001 - 1500 000 . ‘. o
. 1500 001 - 2 500 000 '.0. '

.>2500000

Lesindicateurs de durée et de période de séjour fluctuent selon| & u rutili$é® nuitées ou séjours. Ainsi, 40%des séjours durent moins de 4 nuits. Mais
ces courts séjours (moins de 4 nuits) ne génerent que 13% des nuitées annuelles. De la méme maniere, 29% des séjours, mais 41% des nuitées sont
réalisées en ¢ 1 ude saison La durée moyenne de sé€jour est supérieure en juillet -aolt g u & eeste de | 6 a n(B,®jeurs contre 6,3 jours en moyenne).
L 6 e s mpleas®jeur privilégié reste le littoral . L & i n t ®@antinge wependant de progresser Notons que la répartition des nuitées en Bretagne correspond
globalement a celle deslits touristiques.

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne @
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> Les raisons de choix de la Bretagne

La nature et les paysages, le littoral
h 68%

La d®couverte

Le patrimoine culturel et historique

ddun
38%

nouvel

37%

Les attaches a la région
I 31%

Les ﬁlaﬁes

26%
La proximité du lieu de séjour
h 19%

Le climat
I 1 7%

La gastronomie
h 16%

Léopportunit® dou

15%

La moindre concentration touristique
12%

La diversité des activités proposées
I 0%

La pr®sence doun
. 7%
Lédhabitude

I 7%

Les activités nautiques

Bl 4%

n h®ber gement

®Vv ®nement

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne

endroi t

gratuit

festival

Recherches sur Internet

I, 0%

Sites Internet dédiés aux voyages
I 07
Recommandat.
I 060

Guides touristiques, de voyages
I 0%

Brochures, flyers, magazines
I 4%
Contacts
Hl 5%

Vidéos de la destination
Hl 5%

Réseaux sociaux

M 5%

ons

ddun

de

of fi

> Les moyens de préparation du séjour

| dentourage

ce

de

tour i

s me



= | g réservation

]
> Moyens

96%

| obj et

J 20
J20

J2%
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des séjours marchands font
ddune

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne

Sur Internet

Par téléphone

Par mail

A l'accueil / sur place
Autre

Comité d'entreprise

r®servatior‘1

ahrwbd P

> Sites

7\
O O
S

Airbnb (27%)

Booking (25%)

Site de | @w®bergeur
Gites de France (7%)

Abritel (4 %)

> Délais

Je ne sais pas
4% Moins de

15 jours
31%

Plus de 3 mois
21%

Entre 15 jours
et 3 mois
44%

o5/

Jours en moyenne
avant le séjour



== L es modes dOh®ber gement
== et leurs criteres de choix
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> Les modes doh®ber gement

Locatif * e 31%

Camping N 14%
Hotel N 8%
Autre collectif ** [N 6%
Chambre d'hétes [l 3%
Autre marchand B 2%
Parents et amis N 20%
Résidence secondaire [N 13%
Autre non marchand M 2%
Camping-car [l 3%

* Location meubl ®e, g 'te, g ' te do®tape
** village de vacances, résidence de tourisme, auberge de jeunesse

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne

>

Les crit res de choil x de

La | ocalisati on roxi mit® mer, gar e
74%

Le prix

La Eossibilité de réserver en Ii(gne
30%

Les avis des consommateurs
23%

La décoration, le style

I 20%

Une offre adaptée aux familles
d 18%

Le classement de |
I 14%

La pr®sence doéune piscine

I 13%

Les conditions d&édannul ati on

I 12%

Lédoriginalit® de | 0h®ber gement

I 12%

Animaux acceptés

I 3%

Le |l abel, I a marque de | 06®t abl i sseme
I 3%

Un h®bergement respectueux de | 6envi
. 7%

Les recommandations de votre entourage

I 6%

La pr®sence doun-étga, espace bien
5%

57%

®t abl i ssement

o

*** |es criteres de choix concernent exclusivement les hébergements marchands retenant
plus de 5% des suffrages.
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Les modes de transports

et la mobilité
=]
/-D\
0 & < = A
27000 o_ol |
| ©—0 ) — o8
(I;’our,_se rendre sur le lieu Route Train Bateau, Ferry Avion Transport Marche / Vélo
e séjour (voiture, moto, [
camping-car} collectif
91% 10% 7% 5% <2% <2%
0
11% 8% 15% 2% 21%
200 l Jamais 48%
Pour les déplacements _— 0 .$onct|uell_ement au cours du séjour
au cours du séjour ous 1es jours 31%
91% 83%

Plus de 3 nuitées sur 5 se déroulent en hébergement marchand. Une proportion qui continue de progresser du fait notamment de |l 6 au g me mdésat i o
nuitées en hébergement locatif , 1 mode d 6 h ® b e r g@reBretagne. Siles critéres de choix varient selonle moded 6 h ® b e r getenue la tocalisation

et le prix figurent systématiquement en téte de liste.

En matiere de mobilité , la voiture reste privilégiée, que ce soit pour se rendre sur son lieu de séjour ou une fois sur place pour se déplacer. Cependant, au

cours du séjour, | d u sdasgransports collectifs et surtout le recours a la marche et/ ou au vélo progressent depuis 2016.

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne e



— | es activités pratiquées
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Loisirs

Promenade, balade a pied

I 03%

Restaurant

Plage, baignade
n . 43%
Découverte des spécialités locales
I 37 %
Café, bar
37%

34%

31%
Promenade a vélo
I 20% o
Aquarium, zoo, parc animalier
I (7%
Entretien, jardinage - T "
E 8%
Festival, concert, théatre
Hl /%
Parc de | oisirs,
Bl 6%
Foire, brocante
Hl 6%

Marché
Shoppin

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne

ddoattract.i

on

Visites

Ville, village

75%
naturel s
57%

Site et dbébespace
Chateau, site historique
41%

34%

27%

Découverte des Tles

22%
Balade en mer

17%
Cave, brasserie, cidrerie
B 4%
Art contemporain
RN
Croisiére fluviale
M 3%
Entreprise, sites techniques
H 2%
accrobranche

Musée, exposition

Parc et jardin

Sports

Randonnée pédestre

73%
Vélo de route
. 16%
Course a pied, trall
I 1%
VTT
. 6% .
Activités nautiques traditionnelles
B 2%

Equitation 8
B 2%

Golf '
m 2% =

Activité nautique glisse

1% \V
Activité a sensations fortes

I 0% —
Activité nautiqgue motorisée

| 0%



== | o coOmportement responsable
=== AU coOurs du seéjour

’

des touristes agissent pour
di minuer | 6i mpact

Lestouristes en Bretagne

Comportement respectueux des sites

Tri sélectif

Ramassage des déchets lors de déplacements
Consommation responsable et/ou locale
Modes de transport doux privilégiés

Limitation consommation dodo®nergi e

Usage des transports collectifs

eur s
s® ours sur | 6environneme oix pour un hébergement éco labellisé

Une fois sur place, la promenade, balade a pied s 6 a f fcomenb le 6 a ¢ tphaveidés®acances, période durant laguelle les touristes en profitent également

pour découvrir les villes et villages ou encore pratiquer de la randonnée pédestre. Par rapport a la précédente édition, les activités de pleine nature et de

découverte des patrimoines progressent.

02

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne

Le comportement responsable est également en forte augmentation. Désormais prés de 9 touristes sur 10 déclarent agir pour diminuer | 6 i mpgeleut
séjoursurl 8 e nvi r o tisre@iene mdins de 40%en 2016. La pratique du tri sélectif a notamment progressé de maniéere notable (+26 points).



— La satisfaction des visiteurs
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% extrémement
satisfaits
(9ou10/10)

Accueil des locaux |, ;-
patrimoine historique |GGG -
chemins de randonn®e, vol GGG -
Gastronomie et produits locaux ||| G -
Preservation de I o
Propreté des lieux publics |, /-
Facilité a se déplacer une fois sur place ||| GGG /-

Activités culturelles et de loisirs ||| G ;-
Signalisation | -
Animation, ambiance ||| G : 7
Artisanat local || NG :
Nombre de visiteurs ||| G
Activités nautiques || G ::
shopping, magasins || G

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne

Satisfaction
moyenne
/10

8,6
8,5
8,5
8,6
8,4
8,4
8,1
8,1
8,2
8,0
7,8
7,9
7,2
7,4

7,7



== | 5 consommation touristique

] . . Ve
== ctles indicateurs clés

g

110 millions

de nuitées

53,5
o

jour/personne pour les touristes

1 100
o

/ séjour en moyenne

i
17 millions

de touristes

Lestouristes en Bretagne
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Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne

Hébergement

36%

Restauration et Alimentation
29%

Transport et Déplacements
& 24%

Visites et loisirs
5%

Autres

I 6%

ventilation du budget

€

5,9 milliards

de consommation touristique






Les parts de marché

Cette troisieme partie cherche, pour les principaux
segments de la clientele, a donner des indicateurs de
volumes en termes de nombre de touristes accueillis, de
volume de nuitées et de consommations touristiques,
ceci afin de permettre aux acteurs du tourisme de
dimensionner leurs actions en fonction du potentiel
existant.
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Selon la provenance des visiteurs

3.0
19!
Ensemble 17 millions
France iz
lle-de-France L
Nord-Ouest e
Nord-Est -
4%
Sud-Ouest m
8%
Sud-Est -
24%
Bretagne E—

* Pour le détail par région, tous les pourcentages sont calculés sur le total francais

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne

15,0M

6M

4M

,2M

3,5M

79%

29%
42%
12%
[
5%
[
12%
[

16%
——

g

110 millions

86,6M

25,5M
35,9M
10,2M

4,0M
10,3M

13,6M

€/

5,9 milliards

70%

29%

39%
13%
—
5%
-
14%
—

15%
—

4,1Mds

1,2Md
1,6Md
0,5Md
0,2Md
0,6Md
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Selon la provenance des visiteurs

i € ]

Ensemble 17 millions 5,9 milliards

0,

Etranger L L —
26% * 27%

Allemagne e L 0.6M | — EY]
. 25% 19%

Royaume-Uni / Irlande i— | 0,6M | —
. 13% 11%

Belgique / Luxembourg — —
. 7% 7%

Suisse - -
. 7% 10%

Etats-Unis / Canada - -

* Pour le détail par pays, tous les pourcentages sont calculés sur le total étranger

En 2022, 17 millions de touristes ont réalisé 110 millions de nuitées en Bretagne, pour 5,9 milliards d & e ude@asommation touristique . La clientéle

francaise génere a elle seule 79%de nuitées mais seulement 70%de la consommation. Si54%des touristes proviennent du Nord-Ouest de la France, ils ne
représentent que 42%des nuitées, la durée de séjour de ces visiteurs étant inférieure ala moyenne (4,5 jours contre 6,3 jours).

21%des nuitées sont, quant a elles, réalisées par des touristes étrangers, générant cependant 30%de la consommation touristique . La clientéle allemande
est la premiere clientele étrangere de la Bretagne, devant la clientéle britannique, puis celle en provenance de Belgique. Ces3 clienteles concentrent 60%
des nuitées étrangeres et 57%de la consommation touristique étrangere.

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne e



= Seclon |l e mode doh®ber gement

|
3.0 (1
ich = o
Ensemble 17 millions 110 millions 5,9 milliards
P % 62% 9
Hébergement marchand S — 11,5M : 68,6M JEEC 4,5Mds
. R ) 0 * LY 0
Locatif (gites/ meublés) S — B — 33,7M e — 2 2Mds
. 0 0 0
Hétel P AT | 8,4M | A — 1,4Md
. 0, 0 0,
Camping Pl I 14,9M AL | 0,9Md |
. . 9 ; 9 9
Camping en mobil B O M emammtn bttt i EE ol 0,6Md
. 9 9 0
Camping en tente, caravane - — | 4.8M | 8% 0,2Md
. 7% 6% 3%
Camping-car - - ’ 0,1Md
- 9% 4% 9%
Chambre ddhttes L = 0,4Md
, 34% 38% 21%
O Hébergement non marchand E— 5,8M 41,3M 1,2Md
S
]
1S
() *Pour |l e do®t ail par mode ddéh®bergement, tous | es pourcentages sont calcul ®s sur |l e total h®bergement marchand
o
I
o
©
|
™M
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Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



La part de marché

03

Selon le lieu

et la durée du séjour

Ensemble

Littoral
Intérieur
Rural
Urbain

Court séjour (moins de 4 nuits)
1 semaine

2 semaines

Plus de 2 semaines

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne
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0%
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|
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110 millions

0,
H; = 84,6M
27% m
58% m
42% m

13% m
38% m
28% m
21% m
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5,9 milliards

78% m
34% m
59% m
56% m

20% m
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26% m
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La part de marché

03

Selon le profil des visiteurs

i o € ]

Ensemble 17 millions 110 millions 5,9 milliards

0, 0, 0,

En couple e S S —
. 41% 40% 31%

En famille E— S —

Baby-boomers A — e — S —

Génération X e e— et — L —
i 32% 28% 24%

Génération Y — E— E——

Génération Z i o o
. 28Y% 27% 29%

Cadres supérieurs = — 2
200 22% 22%

Retraités — = =
, . 30% 27% 33%

Primo -visiteurs 5,3M : :

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



La part de marché

03

Selon certaines caractéristiques

du séjour

Ensemble

Bord de saison (avril a juin, septembre)
Hors saison (octobre a mars)

Ciur de (sillatidmn
Réservation de derniére minute
(moins de 15 jours avant)

Venu en train
Venu en avion

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne

i
17 millions

35%

!

34%

l

31%

l

18%

H

4%

l

H

110 millions

33% 36,10

26% Erm
0,

" 44.8M

11% m

11% m
7% m

<)

5,9 milliards

37% m
24% m
38% m

16% m

11% m
9% m

us



La part de marché

03

Selon les activités

pratiquées au cours du séjour

Ensemble

Plage, baignade

Sites, espaces naturels
Randonnée pédestre
Promenade a vélo

Vélo sportif, VTT

Balades en mer

Découverte des iles
Monuments, sites historiques
Musées, expositions
Découverte des spécialités locales
Parcs et Jardins

Parcs de loisirs et animaliers
Nautisme
Festivals

N

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne
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Dispersion des
Indicateurs

Nous parlons souvent de moyennes Il s & a gci te
prendre conscience de la disparité entre les différents
segments de clientele pour un certain nombre
ddi ndi clast Rauexesnple, la dépense individuelle
journaliére est forcément tres differente selon le mode
ddh®ber gféédquentet ou encore la période du
séjour, mais ce n 0 e pas le seul indicateur a forte
variabilité .
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agés

* Baby-boomers : touristes agés de 58 a 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes
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Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



== | o nOMbre moyen
=== (le personnes par groupe

En moyenne : 3,2 personnes
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 & 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans

La dépense individuelle journaliere moyenne s 6 ®t @& B3,50 par jour et par personne. La dépense varie selonle mode d 6 h ® b e r prvidga tia
durée du séjour, sa période de réalisation ou encore la provenance de la clientele . Ainsi, pour les séjours de plus de 2 semaines, elle atteint 27,50 alors
g u 0 edépasse les 1150 en hétel. Les séjours sont réalisés par des groupes composés de 3,2 personnes en moyenne, un chiffre en léger retrait par
rapport a 2016 (3,4 personnes). On comptabilise notamment moins de familles avec enfants. Les principales différences s 6 o b s e envmatiere
d 6 h ®b e r glesmeonpes séjournant en hétel, chambre d 6 h * ttaenping-car comptent moins de personnes que ceux séjournant en hébergement
locatif par exemple.

Dispersion desindicateurs
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Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne @
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 a 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans
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=== | a part des courts séjours
=== (MoOINS de 4 nuits)

En moyenne : 40%
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 & 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans

Dispersion desindicateurs

Pluson vient de loin, plus on séjourne longtemps dansla région : 8,4 jours en moyenne pour la clientéle du SudEstde la France contre 3,9 jours pour les
Bretons. C & eégdlement en ¢ T ude saisonque les séjours sont les plus longs (8,3 jours) et en hétel q u d somt ks plus courts (4,1 jours). Comparée a
la précédente étude (2016), la durée moyenne s 6 ecentractée de 1,2 jour. Les courts sé€jours (moins de 4 nuits) réalisés en Bretagne représentent 40%
des séjours, mais seulement 13% des nuitées annuelles. Les clienteles de proximité réalisent majoritairement des courts séjours. Ces derniers sont
également plus fréquents en hotel, chambre d & h * taenging-car ou encore en hors saison

04
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 a 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans
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= | 5 part des nuitées

—  Etrangeres

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



=== | a part des nuitees
= €N hébergement marchand

En moyenne : 62%
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 & 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans

Dispersion desindicateurs

En moyenne 1 nuitée sur 5 réalisée en Bretagne est le fait d 6 wisiteur résidant al 6 ®t r. £ 0 gentente ou caravane sur un terrain de camping que
leur proportion est la plus importante, puis en hotellerie . Plus de 3 nuitées sur 5 se déroulent en hébergement marchand. Cette proportion progresse
légérement par rapport a 2016 (60%), du fait notamment de | 6 a u g me rdesanditée® en hébergement locatif . Elle atteint 87% pour les clientéles
allemandes et 84%pour les primo-visiteurs de la région. Parmi les clienteles francaises, les Franciliens séjournent le moins en hébergement marchand.
Leslongs séjours (supérieurs a 2 semaines) se déroulent majoritairement en hébergement non marchand.
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 a 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans
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=== | 5 part des séjours
|
= €N couple

En moyenne : 40%
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 & 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans

Dispersion desindicateurs

1 visiteur sur 3 a réalisé son premier séjour en Bretagne au coursde | & a n20Z2eCette proportion est plus importante parmi les clientéles étrangéres.
Malgré cela, la clientéle touristique de la Bretagne reste une clientéle d & h a b.i Ptesid® d0%des visiteurs déja venus en Bretagne ont réalisé 5 séjours
ou plus dansla région au cours des 5 derniéres années

Les couples réalisent 40%des séjours annuels en Bretagne. Leur proportion est plus importante parmi la clientele étrangere et celle des baby-boomers.
Le bord de saisonles attire aussidavantage et ¢ 6 ees tamping-car, hétel et chambre d 6 h * queslesur proportion est la plus importante .
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 a 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans
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== | e délai moyen de réservation

En moyenne : 57 jours
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 a 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans

Le délai moyen de réservation est de 57 jours. |l était de 62 jours en 2016. En 2022, 32% des séjours sont réservés a la dern iere minute et les réservations
effectuées au cours de la semaine précédente concernent méme 13% des séjours réservés. Cette pratique est plus fréquente pour les courts s€jours et

pour les clientéles de proximité. En été, 26% des séjours mais moins de 15% des nuitées sont réservés dans les 15 jours précédents. La proportion de

séjours réservés moins de 15 jours avant le départ avoisine celle de 2016. Les clientéles étrangéres anticipent davantage leu r réservation, notamment

| orsqudun moyen de transport doit °tre r®serv®. ||l en est ledépartm® me pour | es

Dispersion desindicateurs

04

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne @



iteurs

ISI

des v

V4

isés par

Vd

V4

€Jours rea

10%

En moyenne

UOEBIEERIS °P 1N 1D
9% | uosles sioH
9% | uosles ap piog

7 sinausin-ouwlld

%bC xZ UOIRIBUDD
ﬁ *A UOBIZUSD
%8 | ¥X UO[RIZUDD

gz «SlewoogAgeg

= 9||iwe} ug

%9 | 8|dnoo u3g

Saulewss g <
Saurewss g
aurewas T
Jnoflgs uno)d

urequn
einy
Inaugu|
[eJon

pueyosel UoN
@ lquwey)
TrecHuidwe)
aueAeled ‘aua ]
swoy |iIqoN
Buidwe)

[819H

JI1ed0]

[ 96, | pueya.re

sa 11y

o]
©

753 pJou np anbuswy
96T assIns

069 | anbibjag
%01 | lunawneAoy
aubews||y

Jabueng

= aubejaig uop -

e Il 1sanO-pION

359 | 1sanopns

[ %t | 1s3pns
%8 | 1S3-PION

T e | aouei4-ap-9|
[ 66 | sreduelq

* Baby-boomers : touristes agés de 58 a 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans

=== | 3 partdess
= VENUS en train

sinayeoipuisap uoisiadsiq 140

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



Dispersion desindicateurs
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Le niveau de satisfaction
% de visiteurs tres satisfaits (9 ou 10/ 10)

En moyenne : 61%
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23 @ 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans

58%

Génération Z*

57%

Primo-Visiteurs

En train

c
i
S
©
c
L

63%

Bord de saison
Hors saison

Ciur

59%

(O]
©

La voiture reste de loin le mode de transport privilégié par les visiteurs de la Bretagne (83%), méme si sa proportion tend a diminuer depuis 2016 (87%),
au profit notamment du train. En 2022, le train était le mode de transport utilisé dans 10%des séjours. La clientele francilienne et la Génération Z

utilisent davantage ce mode de transport. Précisonsque pour certaines clientéles, le train peut étre associéa un autre moyen de transport.

Le niveau de satisfaction des visiteurs en Bretagne est important . Plus de 60%des touristes affirment étre extrémement satisfaits de leur séjour (9 ou

10/ 10). Ceniveau de satisfaction est globalement homogéene quelles que soient les caractéristiques des séjours et des visiteurs.

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne
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= | 5 part des nuitées realisées
== par des Bretons

En moyenne : 16% des nuitées francaises
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 & 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans

Dispersion desindicateurs

Les Franciliens générent 30%des nuitées francaises réalisées en Bretagne et 23%de | 0 e n s elesbditées. Leur part s 6 a vsupéreeure dans les séjours

en hébergement non marchand, pour les longs séjours, et pour ceux réalisés par le train .

La Bretagne est la premiere destination de séjour des Bretons. Et les Bretons généerent 16%des nuitées francaises de la région (12%de | 6 e n s eesb | e
nuitées). lls sont davantage présents dans les courts séjours et les séjours en camping-car, mais également en hors saison Leur proportion a fortement
augmenté par rapport a 2016p u i s grepf@sehtaient alors 11%des nuitées francaises.

04

Source : Reflet 2022 - Symétris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne e



= | 5 part des nuitées
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 a 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans
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= | 5 part des nuitées realisées
== €N Milieu urbain

En moyenne : 42%
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* Baby-boomers : touristes agés de 58 & 76 ans / Génération X : touristes agés de 43 & 57 ans / Génération Y : touristes agés de 23 a 42 ans / Génération Z: touristes agés de 18 a 22 ans

Dispersion desindicateurs

Présde trois quarts des nuitées se déroulent surles communesdu littoral breton, un résultat en adéquation avec la répartition des lits touristiques sur le
territoire . Méme si le littoral reste trés largement plébiscité, la déconcentration des flux est en marche, cette proportion tendant a diminuer (76%en
2016 ; 89%en 2005). Par ailleurs, 42%des nuitées ont lieu en milieu urbain, q u &idla g deditloml urbain (Vannes, Lorient, Saint-Malo, Saint-Brieuc,
Bresté) ou d 8 i nt @rbaine(Rannes, Pontivy, Redon, Quimper...). Les séjours effectués en hotel, par les Générations Z, mais également par les
clienteles étrangeres se déroulent plus fréquemment en milieu urbain. Soulignonsque | & u r rerdorca | & u sda fgag@ comme mode de transport .
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* Baby-boomers : touristes
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Carte dolI den
territoires

Les cartes d 6 i d e mdsitedrridires proposées dans
cette partie permettent d 6 i d e nlds ispédifieités des
clientéles touristiques séjournant sur chacun d 6 e.u x
Une connaissance de | & o f dur territoire  observé
permet bien souvent d & e x p | ileg uspécificités
relevees.




E Carted 0 i d e des tertita®es

Guide de lecture 0Les touristes en Bretagne

Profil Famille Couple Primo-visiteurs de la Bretagne Lieux de séjour

40% 32% G
@ s Actifs '
@ Région ‘
parisienne y 66 ans et plus

Nord Ouest Nord Est 1 4%
csp+ N 43%
19 - 25 ans
France @ @ 59 CsP- I 26%
Sud Ouest Sud Est .
Des nuitées 46 - 65 ans 26 - 45 ans Inactifs [N 31%
35% 25%
Etranger Dépenses Périodes Preparation Motivations
) Paysages NN 68%
Des nuitées Des séjours préparés Nouvel endroit I 38%
/j / pers Bord de saison v Patrimoine I 37%
. 37% Attaches 3 |a réqi 0
Liigﬁggu: 1% Site internet 67% ttaches & la région I 31%
_g Plages I 26%
Royﬁ:g;ﬁeUnH i 1 092 0 Sites internet de voyages 22% Proximit¢ W 19%
Recommandation 22% Climat B 17%
Allemagne I 28% / séjour i 9
Ciur de saison Guides payants 17% Gastronomie Hl 16%
200 Hébergement gratuit [l 15%

Guides gratuits 12%
Peu touristique Il 12%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



== Guide de lecture 3Les touristes en Bretagne

Les Francais génerent 79% des nuitées touristiques 69%des visiteurs en Bretagne sont actifs :

effectuées en Bretagne. 43% appartiennent & la CSP+ (catégorie socio-professionnelle
supérieure) : Cadre et profession intellectuelle supérieure ;

En Bretagne, 42%des nuitées francaises sont réalisées par Profession intermédiaire ; Artisan, commercant, chefd dent repri s e

des résidents du Nord-Ouest (Bretagne, Pays de la Loire,

_ _ _ 26% appartiennent a la CSPd (catégorie socio-professionnelle
Normandie, Centre-Val de Loire, Poitou-Charentes).

inférieure) : Employé ; Ouvrier ; Agriculteur, exploitant

31% appartiennent a la catégorie des inactifs : Retraité ;

28% des nuitées étrangéres en Bretagne sont accomplies °
Etudiant, lycéen ; Sansactivité professionnelle

par destouristes originairesd 6 Al | e.magne

34%des séjours sont réalisés en hors saison, 37%en bord de saison

21%des touristes ayant séjourné en Bretagne en 2022 sont i
0 y ) 9 et 29%enc T ude saison

agéesde moins de 18 ans.

12% des nuitées touristigues se déroulent dans la Destination

La dépense individuelle journaliere moyenne est de 530 , Quimper-Cornouaille

soit un budget moyen par séjour de 1 092 0 compte tenu de

la durée et du nombre moyen de personnespresentes. 70% des séjours sont préparés en amont, dont 67% grace a

I dut i |de stestintemet .
32% des séjours sont effectués par des primo-visiteurs,

c 0 easdire des touristes découvrant la Bretagne pour la 68%des visiteurs ont cité les paysages, sites naturels et le littoral
premiere fois. en tant que motivation dans le choix de la Bretagne comme
destination .

E Carted 0 i d e des tertita®es
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Guide de lecture

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Locatif IS 31%
Parents et amis [ 20%
Camping I 14%
Résidence secondaire Il 13%

Hotel W 8%

Critéres de choix

I 73%
Prix N 57%
Réservation en ligne I 30%
Avis clients [ 23%

B 20%
Offre famille M 18%
Classement Il 14%

Piscine Il 13%
M 12%
Ml 12%

Localisation

Décoration

Conditions annulation
Originalité

dLes touristes en Bretagne

Internet

. 69%

des séjours

Réservation

des séjours

Booking

Site de

Délais

Plus de 3 mois avant

22%

Entre 15 jours
et 3 mois

46%

| dh®ber geu

Activités

Promenade et balade a pied
D®couverte dbdune
Randonnée pédestre
Restaurants
Visite de
Plage, baignade

Visite de chateaux, monuments et sites historiques
Découverte des spécialités locales
Café, Bar

Marché

sites et

-

93%
vitlilmermouw ddun A%l | age
73%
68%
doespaces57% aturel s
43%
41%
37%
37%
34%

Ce guide de lecture vise a fournir les clés de décodage des fiches

ddi de rdesi terri@oires
présentées.

et des clienteles qui sont ensuite

Il fournit également les basesde référence a partir desquelles les

comparaisonsont été faites.

D
nn

17,4

millions

==

109,9

millions

- NI

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



== Guide de lecture 3Les touristes en Bretagne

E Carted 0 i d e des tertita®es

L6 h®b er gnaromand teprésente 62%des nuitées. Plus
particulierement, 31% des nuitées sont effectuées en
locatif et 20%chez des parents et amis.

La localisation est le premier critere pour un hébergement.
73% des touristes | @ o mdntionnée comme critere de
choix.

98%des séjours marchandsont été auparavant réservés.

69%de cesréservations se font par Internet .

Le premier site de réservation en ligne est AirBnb. Il est
suivi par Bookinget le site del 6 h®b er geur

22%des réservations sont réalisées plus de 3 mois avant le
début du séjour.

La promenade, la balade a pied est la principale activité
pratiquée par les touristes en Bretagne (93%).

En2022 17,4 millions de touristes ont visité la région.
109,9 millions de nuitées touristiques ont été générées.

La consommation globale liée au tourisme s 6 ® | a %
milliards d d eur o s
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Bretagne des dix Destinations Touristiques

Profil
Région
@ parisienne @
Nord Ouest Nord Est
France @ @
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées
Etranger
Des nuitées

Allemagne [ 26%
Royaume-Uni [ 18%
Belgique [ 10%
Pays-Bas [l 9%

Espagne [l 5%

Couple Primo-visiteurs de la Bretagne

40% 32%
Age

Famille

Actifs
66 ans et plus
17%
csp+ I 1 1,
19 - 25 ans
4% csp- I 26%

46 - 65 ans 26 - 45 ans Inactifs [ 30%

35% 22% i
Dépenses Périodes

Bord de saison
/]l pers e
107210
/ séjour Ciur de saison
29%

Lieux de séjour

-

<

8% |

Préparation

Des séjours préparés

v
Site internet
Sites internet de voyages 22%
Recommandation 22%
Guides payants 16%
Guides gratuits 12%

67%

Motivations
Paysages [N 67%
Nouvel endroit [N 38%
Patrimoine [N 37%
Attaches a la région [ 32%
Plages [ 26%
Proximit¢ [ 19%
Climat [ 18%
B 16%
Gastronomie [l 16%
Peu touristiqgue [ 12%

Hébergement gratuit

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne
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Bretagne des dix Destinations Touristiques

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Locatif N 28%
Parents et amis [N 20%
Résidence secondaire [N 15%
Camping N 14%
Hotel I 8%

Critéres de choix

Localisation [N 74%
Prix N 58%
Réservation en ligne I 30%
Avis clients [ 23%
Décoration M 20%
Offre famille M 17%
Classement [l 15%
Piscine Il 14%
Conditions annulation Wl 12%
Originalit¢ 1l 12%

-

Réservation Internet Activités
Promenade et balade & pied 93%
N 69% aceaped 1 ) _ ’
des séjours des séjours D®couverte doune v itlmlreroudéun vitllra g%
Randonnée pédestre 72%

Booking

Site

Délais

Plus de 3 mois avant

21%

Entre 15 jours
et 3 mois

47%

de

Restaurants 69%

Visite de sites etinddéespaces natbhy¥ypel s

Plage, baignade 43%
Visite de chOteaux, "monuments 48% sitesé
Marché 42%
Café, Bar 39%
I6h®ber%eu
écouverte des spécialités locales 39%

Les dix Destinations Touristigues de Bretagne accueillent 130
millions de nuitées et enregistrent 7 milliards d 6 e u rd® s
consommations touristiques sur le territoire . Elles accueillent plus

de 20 millions de touristes par an. Le profil et le comportement
des touristes sont comparables a ceux observésal 6 ®c hde lal e
Bretagne administrative .

L 6 a n adey spécificités des clienteles touristiques de chaque
Destination a été réalisée comparativement a ces résultats.

D
nn

20,5

millions

==

130,3

millions

@

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne
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Baie de Saint-Brieuc dPaimpol - Les Caps

Profil
Région
@ parisienne @
Nord Ouest Nord Est
France @ @
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées
Etranger
Des nuitées

Allemagne [ 30%
Royaume-Uni [l 16%
Belgique [l 11%
Pays-Bas . 10%

suisse | 5%

Famille

Couple

48%

Age

66 ans et plus

19%

46 - 65 ans
39%

19 - 25 ans
3%

26 - 45 ans

20%

Dépenses

/]l pers

916 U

/ séjour

Ci

Primo-visiteurs de la Bretagne

27%

Actifs

CSP+ I 6%
CSP- Il 21%
Inactifs [N 339%

Périodes
Bord de saison
43%
ur de sai son
25%

Lieux de séjour

Préparation

Des séjours préparés

v
Site internet
Recommandation
Sites internet de voyages
Guides payants

Guides gratuits

25%
23%
21%

14%

69%

Hébergement gratuit

Motivations

Paysages IS 73%

Nouvel endroit [N 40%

Attaches a larégion [ 32%

Patrimoine [N 30%

Plages [ 28%
N 19%
Climat B 17%
Gastronomie Il 16%
Proximité [l 15%
Peu touristique [l 15%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



== Baie de Saint-Brieuc o0 Paimpol - Les Caps

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Résidence secondaire N 22%
Parents etamis N 21%
Camping Il 9%

Hotel I 7%

Critéres de choix

Localisation [N 77%
Prix IS 60%
Réservation en ligne I 31%
Avisclients I 30%
Décoration I 22%
Conditions annulation [l 14%
Offre famille Wl 14%
Originalité 1l 12%
Classement Il 12%
Animaux acceptés M 8%

ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

Locatif NN 33%

Réservation

des séjours

Délais

Plus de 3 mois avant

22%

Entre 15 jours
et 3 mois

46%

Internet

69%

des séjours

Booking

de | dh®ber ge

-

Activités
Promenade et balade & pied 95% @
Randonnée pédestre 83%
D®couverte dbéune vitllbeou doéun 78%! 1 age m
Restaurants 69%

1,7

Visite de sites et doespacespmgturels

Marché 51% million
Plage, baignade 48%
Découverte des spécialités locales 44%
Café, Bar 43%
Visite de chateaux, monuments et sites historiques 43%

==

9,7

La Destination Baie de Saint-Brieuc 8 Paimpol 8 Les Capsoccupe le millions

8¢me rang des Destinations Touristiques bretonnes en matiére de
touristes accueillis et de nuitées touristiques. La moitié des
séjours est réalisé en couple. Comparativement aux autres
Destinations, les touristes sont plus nombreux a étre déja venusen
Bretagne. Les séjours sont davantage réalisés en hébergement non
marchand, que ce soit en résidence secondaire ou chez les parents
et amis. Le patrimoine naturel est un des atouts majeurs de cette
Destination.

@

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



E Carted 0 i d e des tertita®es

Brest terres océanes

i Famille Couple
Profil P
43%
@ Age
@ p;;?;ﬁ?le @ 66 ans et plus
Nord Ouest Nord Est 16%
- Q@ @
- 46 - 65 an
Sud Ouest ud Est 0
Des nuitées 39%
26 - 45 ans
‘ 20%
Etranger ‘ Dépenses
Des nuitées
/! pers
Alemagne I 39% 1P
Royaume-Uni [l 11%
Belgiqgue [l 7% 818 u
/ séjour

Pays-Bas [l 7%

Suisse I 6%

19- 25 ans

Primo-visiteurs de la Bretagne

35%

Actifs

CsP+ I £ 5%
CSP- I 26%
Inactifs [N 299,

Périodes
Bord de saison
33%
Ciur de saison
30%

Lieux de séjour

Préparation

Motivations

Paysages [N 75%
Nouvel endroit N 429%

Des séjours préparés

v
Site internet
Sites internet de voyages
Recommandation
Guides payants

Guides gratuits

Patrimoine [ 36%
Attaches a la région I 31%

o7% Plages I 27%
24% Climat Wl 18%
22% Peu touristique [l 17%
20% Proximit¢ [ 16%
9% Gastronomie [l 15%

Hébergement gratuit [l 13%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne
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== Brest terres oceanes

Hotel I 8%

Critéres de choix

Délais

)
z
=
@ -
" Localisation [N 77%
£ Prix I 55% Plus de 3 mois avant
o Réservation en ligne N 32% 20%
o]
_ Avis clients I 23%
10 Décoration M 19%
2 Conditions annulation Il 13%
5 Offre famille W 13% _
O Classement Il 12% Entre 15 jours
Originalité Wl 11% ets mois
.. 0,
Te) Piscine I 8% 50%
o

-

Hébergement Réservation Internet Activités
64% Promenade et balade a pied 93%
> se pé 9
De nuitées marchandes des séjours des séjours Randonnée pedestre 76%
N Restaurants 68%
D®couverte doéune villlle ou doéugywv i |l age
it S . N
Locatif 33% Visite de sites et dédespacesglmpat urels
Parents etamis N 18% Plage, baignade 43%
esi [ . Café, Bar 43%
Résidence secondaire [ 11% Booking (]
Camping W 11% Découverte des spécialités locales 36%
()
Site de | &h ®bMsitegechateaux, monuments etsites historiques 34%

Visite de mus®es, dde3d3ppositions

Cette Destination constitue la 5%me Destination Touristiqgue en
matiére de nuitées. Elle se caractérise par une présence plus
importante de la clientéle étrangére que surd 6 a u Hestmations,
notamment la clientéle allemande (40% des nuitées étrangeres).

La clientéle séjournant sur cet espaceopte, plusqu d ai Ilpbuwur s,
un hébergement marchand. Les séjours y sont aussiplus courts. La
réservation sur Internet est moins plébiscitée dans cette
Destination.

D
nn

2,0

millions

==

10,9

millions

QO

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



E Carted 0 i d e des tertita®es

Bretagne Loire Océan

Profil
@ Région
parisienne
Nord Ouest
France @
Sud Ouest
Des nuitées
Etranger
Des nuitées

Allemagne [l 17%

Royaume-Uni [l 15%
Pays-Bas [ll 10%
Belgique [l 9%

Espagne ll 7%

Famille Couple Primo-visiteurs de la Bretagne
39% 30%
Age Actifs
66 ans et plus
e 159%
Nord Est
CspP+ N 6%
@ 19 - 25 ans
46 - 65 ans 4% CSP- I 26%
Sud Est
31%
’ 26 - 45 ans Inactifs [N 28%
o 24%
Dépenses Périodes
/j / pers Bord de saison
37%
971 0
/ séjour
Ciur de saison
34%

Lieux de séjour

Préparation

Des séjours préparés

v
Site internet
Sites internet de voyages
Recommandation
Guides payants

Guides gratuits

21%

19%
15%
12%

Motivations

Paysages N 67%
Nouvel endroit [ 35%
Plages [N 34%
Attaches a la région I 30%
74% Patrimoine [ 26%
Proximité [ 23%
Climat I 20%
N 19%
Activités [l 14%
Gastronomie [l 12%

Hébergement gratuit

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



— Bretagne Loire Océan

E Carted 0 i d e des tertita®es

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Résidence secondaire [N 21%
Locatif N 21%

Camping I 20%

Parents etamis [N 19%

Hotel I 8%

Critéres de choix

Localisation [N 76%
Prix S 60%
Réservation en ligne I 29%
Avisclients N 23%
Piscine Il 19%
Offre famile M 18%
Décoration M 18%
Classement Il 16%
Conditions annulation [l 12%
Label M 9%

Réservation Internet
. 67%
des séjours des séjours

Booking

AirBnb

Délais

Plus de 3 mois avant

20%

Entre 15 jours
et 3 mois

47%

Activités
Promenade et balade a pied 89%
D®couverte doéune viinllerouwddun7ges | | age
Restaurants 70%
Randonnée pédestre 61%
Plage, baignade 54%
Visite de sites et déespacy3% naturels
Visite de mus®es, doexpo53Wpt i ons
Marché 43%
Découverte des spécialités locales 36%
Café, Bar 36%

Au troisieme rang des Destinations Touristigues en termes de
nuitées, la Destination Bretagne Loire Océan accueille davantage
de visiteurs francais par rapport a | 6 e n s edmalrégion. Les
séjours en camping et en résidence secondaire dominent plus
qudai.l lLesuatosits de ce territoire sont les plages,
indéniablement, la proximité mais aussile climat. C6té activités,
les visiteurs en profitent plus pour visiter des musées et
expositions durant leur séjour.

S5,
ann
3,1

millions

==

18,2

millions

(- NI

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



E Carted 0 i d e des tertita®es

Bretagne Sud 0 Golfe du Morbihan

Profil
Région
@ parisienne @
Nord Ouest Nord Est
France @ @
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées
Etranger
Des nuitées

Allemagne [l 26%
Royaume-Uni [l 16%
Belgigue [l 11%
Pays-Bas [ll 9%

suisse I 6%

Famille Couple Primo-visiteurs de la Bretagne
37% 31%
Age Actifs
66 ans et plus
15%
CsP+ I /5%
19 - 25 ans
46 - 65 ans 4% CsSP- Il 23%
0
S 26 - 45 ans Inactifs [N 32%
23%
Dépenses Périodes
/i/ pers Bord de saison
1P 35%
991 U
/ séjour
Ciur de sai son
33%

Lieux de séjour

Préparation

Motivations

Paysages N 68%
Nouvel endroit N 37%

Des séjours préparés

v

Site internet

Sites internet de voyages
Recommandation
Guides payants

Guides gratuits

Patrimoine [ 35%
Attaches a la région [N 34%

64% Plages I 27%
24% Climat W 220
22% Proximit¢ [ 19%
16% Hébergement gratuit I 17%
15% Gastronomie Il 17%

Peu touristique Il 11%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



=== Bretagne Sud 0 Golfe du Morbihan

ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Locatif [N 25%
Parents etamis N 20%
Résidence secondaire N 18%
Camping N 17%

Hotel I 7%

Critéres de choix

Localisation [N 73%
Prix N 58%
Réservation en ligne I 29%
Avis clients N 22%
Offre famille M 21%
Décoration M 17%
Piscine Il 17%
Classement Il 15%
Conditions annulation [l 14%
Originalité M 9%

Réservation

des séjours

Délais

Plus de 3 mois avant

22%

Entre 15 jours
et 3 mois

45%

des séjours

AirBnb

Site

Internet

67%

de | dh®ber ge

Activités
Promenade et balade a pied

D®couverte dbune

Randonnée pédestre

Restaurants

Visite de sites
Plage, baignade
Marché
Visite de chateaux, monuments et sites historiques
Découverte des Tles

Découverte des spécialités locales

Premiére Destination Touristique de Bretagne,

et

-

92%
viicllbeou d6u ni72%i | | age
67%
66%
dédespacesdipnat urel s
51%
46%
42%
38%
38%

la Destination

Bretagne Sud & Golfe du Morbihan concentre un quart des nuitées
totales de la région. Méme si | d h ® b e r doeatife reste le
premier mode d & h ® b e r g @ dnedan Bestination dans laquelle
on compte le plus de nuitées en résidence secondaire. Elle attire

principalement

des visiteurs francais venant en famille pour

profiter des paysageset du climat de la zone. La Destination peut
par ailleurs compter sur ses nombreuses fles ainsi que sur ses

marchés pour séduire les touristes.

D
nn

4,4

millions

==

27,2

millions

Q
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E Carted 0 i d e des tertita®es

Brocéliande

Profil Famille Couple Primo-visiteurs de la Bretagne Lieux de séjour
42% 35%

@ Age Actifs
paF:IeS?e'?]fr‘]e @ 66 ans et plus
21%

Nord Ouest Nord Est
19 - 25 ans CsP+ I 42%
- @ @
46 - 65 ans CSP- I 30%
Sud Ouest Sud Est .
Des nuitées 27% 26 - 45 ans Inactifs [N 28%
| 27%
Etranger | Depenses Périodes Preparation Motivations
Paysages [N 68%
Des nuitées . L Patrimoine [ 48%
Des séjours préparés _
/! pers Bord de saison v Nouvel endroit [N 42%
Royaume-Uni [ 34% 39%, Attaches a la région [ 26%
Site internet 61% —
Allemagne [l 9% ’ Proximit¢ [ 20%
601 0 Sites internet de voyages 28% Gastronomie W 17%
Belgi 9 .
elgique [l 9% / séjour Guides payants 22% Climat I 16%
Espagne ll 8% 7 1E de Sei oo T Recommandation 19% Hébergement gratuit Il 14%
Pays-Bas ll 7% 27% Guides gratuits 13% Plages Il 12%

Peu touristique Il 12%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne
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=== Brocéliande

ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Locatif NN 30%

Résidence secondaire [N 24%
Parents etamis N 18%
Camping I 9%

Campingcar [l 7%

Critéres de choix

Localisation N 64%
Prix IS 58%
Réservation en ligne I 29%
N 24%
BN 17%
Offre famile Il 16%
Classement Il 14%
Originalité 1l 14%
Conditions annulation Wl 11%
Piscine I 10%

Décoration
Avis clients

-

Réservation Internet Activites
N 64% Promenade et balade & pied 89%
) . D®couverte doéune viinlleouwddun 78% ! 1 age
des séjours des séjours
Restaurants 73%
Randonnée pédestre 71%
Visite de sites et ddédespace®H4ypat urels
Visite de parcs et jardins 56%
. Visite de chateaux, monuments et sites historiques 450,
Booking
Café, Bar 43%
Site de |38h®ber ge Visite de mus®es, dbéex400sitions
Découverte des spécialités locales 39%

Délais

La Destination Brocéliande arrive au 10°™¢ rang des Destinations
Touristiques en termes de nuitées. Elle est populaire auprés des
touristes britanniques pour les étrangers et du Grand-Ouest pour
la clientéle francaise. La part de nuitées en hébergement non
marchand est plus importante, notamment en résidence
secondaire. Les séjours réalisés sur ce territoire sont courts,
réservés en derniere minute avec un budget moyen peu élevé. Les
atouts de la Destination sont surtout ses parcs et jardins, mais
aussi ses musées et expositions qui attirent plus q u 6 aiveau
régional, les sites naturels et sagastronomie.

Plus de 3 mois avant

18%

Entre 15 jours
et 3 mois

43%

S5,
ann
0,6

million

==

2,6

millions

- N

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



E Carted 0 i d e des tertita®es

Cap Frehel 0 Saint-Malo d Baie du Mont -Saint-Michel

Profil
Région
parisienne @
Nord Ouest Nord Est
France @ @
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées
Etranger
Des nuitées

Royaume-Uni [l 22%
Allemagne [l 21%
Pays-Bas [ll 11%
Belgique [l 11%

Etats-Unis [l 6%

Famille Couple
44%
Age

66 ans et plus

15%

19- 25 ans
46 - 65 ans 5%
35% 26 - 45 ans
22%
Dépenses
/]l pers

10910

/ séjour

Ci

Primo-visiteurs de la Bretagne

38%

Actifs

Csp+ N 45%

csp- I 26%

Inactifs [N 29%

Périodes
Bord de saison
39%
ur de saison
32%

Lieux de séjour

Préparation

Motivations

Des séjours préparés
v

Paysages [ 72%
Patrimoine [N 47%
Nowvel endroit [N 41%
Plages I 29%

Site internet

Sites internet de voyages
Recommandation
Guides payants

Guides gratuits

1% Attaches a la région [ 24%

26% Gastronomie [ 21%
21% Climat I 18%
19% Proximit¢ [ 18%
10% Peu touristique Bl 11%
Hébergement gratuit [ 10%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



— Cap Frehel 0 Saint-Malo d Baie du Mont -Saint-Michel

m Carted 0 i d e des tertita®es

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Locatif [N 34%
Parents etamis [N 15%
Hotel [N 12%
Camping I 12%

Résidence secondaire [ 11%

Critéres de choix

Localisation [N 738%
Prix IS 58%
Réservation en ligne I 32%
Avisclients I 25%
Décoration M 22%
Classement Il 18%
N 18%
Piscine Il 12%
Originalité Wl 12%
Conditions annulation Wl 12%

Offre famille

Réservation

des séjours

Délais

Plus de 3 mois avant

24%

Entre 15 jours
et 3 mois

45%

Internet

/3%

des séjours

de | dh®ber ge

Visite de sites et

Plage, baignade 45%

Découverte des spécialités locales 45%
Marché 40%
Café, Bar 39%

Cette Destination se place au 28m™ rang des Destinations

Touristiques en termes de nuitées. Elle accueille davantage de

voyageurs étrangers, notamment britanniques et allemands. Les
parts de primo-visiteurs (touristes venant pour la premiere fois sur

le territoire breton) et de couples sont plus élevées. La dimension

patrimoniale de la Destination est un atout majeur. La dépense

journaliere et le budget sont plus élevés q u 6 a i len Bratagne.

Cela s 0 e x p | pag udavantage de nuitées réalisées en

hébergement marchand, notamment en locatif et al 6 h ! dt enke ,
appétence plus forte pour la gastronomie bretonne.

-

Activités
Promenade et balade a pied 95%
D®couverte dbéune viille ou ddédun 8lod | age
Restaurants 74%
Randonnée pédestre 74%
Visite de chateaux, monuments et sites historiques 57%

déespacBspnat urels

D
nn

3,7

millions

==

19,9

millions

(: NI

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



Ciur de

B & KalbnaBgeizhe

Profil Famille Couple Primo-visiteurs de la Bretagne Lieux de séjour
45% 30%
Région
RIS 66 ans et plus
Nord Ouest Nord Est 2 4%
19 - 25 ans CSP+ _ 39%
France 3%
CSP- N 31%
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées 46 - 65 ans 26 - 45 ans Inactifs [ 30%
‘ 34% 22%
¢  Etranger | Dépenses Périodes Préparation Motivations
g Paysages N 60%
2 Des nuitees » . Attaches a la région I 39%
@« : Des séjours préparés
_g /j / pers Bord de saison N Patimoine [ 34%
0
- Royaume-Uni [N 48% 33% Site intermet 62 Nouvel endroit NN 32%
- Allemagne [l 10% 0 Proximité [ 24%
© 9 ° A Recommandation 24% Hébergement gratuit 9
° i 588 U gement gratui 19%
@ Belgique [l 9% / séjour Sites internet de voyages 16% Plages W 17%
(U .
O Pays-Bas [ll 8% 7 hr e Al aor Guides payants 16% Gastr(.)nf)mle B 14%
Espagne I 5% 2804 Guides gratuits 10% Peu touristigue Il 14%

Lo Climat B 11%
o

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

Ciur de BadKalonaBeerzre

Réservation Internet

,  69%

des séjours

Hébergement

De nuitées marchandes

des séjours

%

Parents etamis [N 31%
Locatif N 26%

asi ire I 0 i
Résidence secondaire 25% AirBnb

Camping Il 59,

Gites de France
Campingcar Il 5%

Critéres de choix Délais
Localisation [N 58%
Prix N 43%
Originalité N 30%
Décoration [N 29%
Réservation en ligne I 27%
Piscine [l 20%
Avisclients Il 19%
N 18%
SPA Bl 14%
Population locale Wl 14%

Plus de 3 mois avant

16%

Entre 15 jours
et 3 mois

53%

Offre famille

-

Activités
Promenade et balade a pied 83% @
Randonnée pédestre 68%
D®couverte dbéune vitlle ou dougy%wvi |l age m
Restaurants 58%
Visite de sites et ddespacsl8% naturels l,l
Vicite'de chateaux, monuments et sites historiques 51% million
Café, Bar 38%
Marché 32%
Plage, baignade 31%
Découverte des spécialités locales 30%

4,9

La Destination C i u de Bretagne &Kalon Breizh figure au 9¢™e rang millions

des Destinations touristiques . Ce territoire accueille de nombreux
touristes avec des attaches a la région. En conséquence, cette
Destination a la part de nuitées marchandes la plus faible, avec un
poids important de nuitées chez les parents et amis et en
résidence secondaire. Les séjours sont courts et le budget reste
peu élevé. Tout comme la Destination Brocéliande, cet espace de
la Bretagne Intérieure attire de nombreux touristes britanniques.
Sesatouts : la nature, le patrimoine historique ainsi que le VTT et
la balade a vélo (activités phare de la Destination).

==

Q.

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



E Carted 0 i d e des tertita®es

Cote de Granit Rose dBaie de Morlaix

Profil
Région
@ parisienne @
Nord Ouest Nord Est
France @ @
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées
Etranger
Des nuitées

Allemagne [ 36%
Royaume-Uni [l 14%
Belgique [l 12%
Pays-Bas [ll 10%

Suisse I 6%

Couple Primo-visiteurs de la Bretagne

45% 33%
Age

Famille

Actifs
66 ans et plus
18%
19 - 25 ans Csp+ I 410%
4% CsP- I 30%
46 - 65 ans
36% 26 - 45 ans Inactifs [N 31%
21%
Dépenses Périodes
/]l pers Bord de saison
40%
1079 0
/ séjour
Ciur de saison
36%

Lieux de séjour

Préparation

Des séjours préparés

v
Site internet
Sites internet de voyages 23%
Guides payants 23%
Recommandation 21%
Guides gratuits 13%

Motivations

Paysages N 79%
Nouvel endroit [N 40%
Patrimoine [ 31%
Attaches a la région I 29%
70% Plages I 28%
Gastronomie [ 22%
Climat I 22%
Peu touristique [l 15%
Proximit¢ [l 14%

Hébergement gratuit Bl 11%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



== (COte de Granit Rose 0Baie de Morlaix

ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

Hébergement Réservation Internet Activités
Promenade et balade a pied
> 63% Randonnée pédest
De nuitées marchandes des séjours des séjours andonnee pedesire

v D®couverte ddune

Locatif [N 35%

Visite de sites

Restaurants

ddes pXg e s

97%

2%

Parents etamis N 16% Plage, baignade 52%
Camping I 149% Booking Marche 47%
Résidence secondaire 13% Découverte des spécialités locales 41%
Résidence de tourisme Il 7% Site de ldh®pe r .g ) . .Caf.é’ o 1%
Visite de chateaux, monuments et sites historiques 40%
Criteres de choix Délais
Localisation [N 81% Cette Destination arrive au 76™e rang des Destinations Touristiques
Prix N 54% Plus de 3 mois avant de Bretagne en termes de nuitées. La clientéle séjournant sur cet
Réservation en ligne I 33% 27% espace opte, plus g u d ai | poer wm kébergement marchand,
Décoration NN 25% notamment locatif . La localisation de celui-ci est primordiale . On
Avisclients EEEEE 23% observe un intérét assezfort de cette clientéle pour les paysages
C'asserf‘e“t B 16% et la gastronomie, tant dans les motivations a venir en Bretagne
Oﬁre_f‘?‘m".'e' W 15% Entre 15 jours gue dans les activités pratiquées. Les séjours en hors saison sont
- Or'g'na]_'te . 14% et 3 mois moins plébiscités et les réservations se font plus longtemps a
Conditions annulation Wl 11% ~
45% | avance

Piscine Il 11%

-

naturels

D

83%
viltlbeemo 760 6un vi ll age m

1,7

million

==

10,4

millions

(< N

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne
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=== QuUimper -Cornouaille

Profil
Région
@ parisienne @
Nord Ouest Nord Est
France @ @
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées
Etranger
Des nuitées

Allemagne [ 40%
Royaume-Uni [l 16%
Pays-Bas [ll 10%
Belgique [l 9%

Suisse I 5%

E Carted 0 i d e des tertita®es

Famille Couple Primo-visiteurs de la Bretagne
46% 32%
66 ans et plus
18%
CsP+ I 4 6%
19- 25 ans
4% CSP- I 24%
46 - 65 ans 26 - 45 ans Inactifs I 31%
40% 19%
Dépenses Périodes
/]l pers Bord de saison
42%
1076 U
/ séjour
Ciur de saison

35%

Lieux de séjour

Préparation

Des séjours préparés
v

Site internet
Guides payants

Sites internet de voyages
Recommandation

Guides gratuits

Motivations

Paysages I 75%
Patrimoine [N 41%
Nouvel endroit [N 40%
Attaches a la région N 31%

9
o5% Plages I 29%
24% Climat W 21%
24% Gastronomie W 19%
2204 Proximit¢ Il 17%
Peu touristique Il 17%
13%

Hébergement gratuit Bl 13%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



=== QuUimper -Cornouaille

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Camping N 21%
Parents etamis I 15%
Résidence secondaire I 1409,

Hotel B 5%

Critéres de choix

Localisation [N 74%
Prix IS 57%
Réservation en ligne I 28%
Avisclients I 24%
Classement Il 18%
Piscine [l 18%
N 18%
N 17%
M 12%
M 10%

Décoration

Offre famille
Conditions annulation
Originalité

ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

Locatif I 31%

Réservation

Internet Activités

Promenade et balade & pied 94% @
N 70% j | )
. a8 D®couverte dbéune viille ou ddédun 830! age
des séjours des séjours
Randonnée pédestre 75%
Restaurants 2%
Visite de sites et ddédespaces$4mat urels 2,3
Plage, baignade 53% millions
AirBnb Marche 4r%
Découverte des spécialités locales 45%
Booking Café, Bar 40%
Visite de mus®es i, doex38isitions

Délais

Plus de 3 mois avant

31%

Entre 15 jours
et 3 mois

42%

==

15,7

Quimper-Cornouaille constitue la 4¢me Destination Touristique en millions

matiére de nuitées. Toujours aussi plébiscitée par la clientéle
allemande, ce territoire accueille plus de couples et de touristes
en bord et ¢ T ude saison L 68 h ®b e r gnarchand ty est plus
privilégié, notamment le camping. Les réservations via les sites
des hébergeurs devancent par ailleurs les plateformes de
réservation en ligne du fait du poids du camping et sont effectuées
longtemps a | 6 a v.a@&esussi la Destination ou la durée de
séjour est la plus longue. La découverte d 6 u ville ou d 6 willage
et la gastronomie sont des activités pratiquées plusqu éai .l | eur s

|
o

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



E Carted 0 i d e des tertita®es

Rennes et les Portes de Bretagne

Profil
Région
@ parisienne @
Nord Ouest Nord Est
France @ @
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées
Etranger
Des nuitées

Royaume-Uni [l 13%

Espagne [l 12%

Allemagne [l 11%
Pays-Bas [l 8%

Etats-Unis [l 7%

Famille Couple Primo-visiteurs de la Bretagne Lieux de séjour
46% 34%
66 ans et plus
16%
19 - 25 ans CsP+ I /3%
8%
46 _ 65 ans CSP- _ 25%
0
34% 26 - 45 ans Inactifs [ 32%
25%
Dépenses Périodes Préparation
Des séjours préparés
/]l pers Bord de saison v
42% Site internet
Sites internet de voyages 25%
566 0 Recommandation 249%
/Séjour Ciur de saison Guides payants 19%
249%, Guides gratuits 12%

67%

Motivations

Paysages I 59%
Patrimoine [N 51%
Nouvel endroit [N 41%
Attaches a la région I 35%
Gastronomie [ 18%
BN 16%
Proximité [ 16%
Plages Il 16%
Climat Bl 14%
Peu touristique [l 12%

Hébergement gratuit

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



== Rennes et les Portes de Bretagne

ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Parents etamis N 41%
Locatif [N 21%
Hotel N 18%
Campingcar I 49

Chambre dhotes I 4%

Critéres de choix

Localisation [N 69%
Prix S 59%
Réservation en ligne I 33%
Avisclients I 27%
Décoration M 25%
Classement Il 16%
Originalité M 15%
Conditions annulation M 13%
Offre famile M 10%
Transports collectifs Wl 9%

Réservation Internet
. 75%
des séjours des séjours

Délais

Plus de 3 mois avant

14%

Entre 15 jours
et 3 mois

45%

Visite de sites et ddoespac53% naturels

. Visite de parcs et jardins 49%
AirBnb P ! 0
Café, Bar 48%

Site de |86h®ber ge Visite de mus®es, doexpsdh/% tions
Marché 45%

La Destination Renneset les Portes de Bretagne est peut-étre la
plus singuliere. Au 3®m¢ rang des Destinations en nombre de
touristes mais au 6™ rang en termes de nuitées, plus de la moitié
des nuitées frangaises proviennent de touristes du Nord-Ouest La
clientele étrangere est par ailleurs tres diversifiée. Elle est
populaire aupres des couples et ¢ 0 eumé Destination pour des
courts séjours. Les parts de nuitées chez les parents et amis tout
comme celle de | 6 h ! t esbnt rmaximades sur cette Destination
qui attire grace a son patrimoine .

-

Activités
Promenade et balade a pied 94%
D®couverte dbéune viille ou ddédun 80% | age
Randonnée pédestre 75%
Restaurants 73%
Visite de chateaux, monuments et sites historiques 61%

S5,
ann
3,5

millions

==

10,7

millions

(- NI

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



Cotes-d O Ar mor

Profil Famille Couple Primo -visiteurs du département Lieux de séjour

44% 30%
@ Age Actifs e

2% z 28%

Région
parisienne 9

66 ans et plus

Nord Ouest Nord Est 1 8 %
csp+ N /6%
France 19-25ans -~
4% csp- N 25%
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées 46 - 65 ans 26 - 4?) ans Inactifs [N 30% 50%
L 36% 22%
Etranger | Dépenses Périodes Préparation Motivations
"y Paysages N 75%
Des nuitées Des séjours préparés Nouvel endroit NN 40%
/]l pers Bord de saison v Patrimoine I 35%
Pays-Bas [l 8% 39% St 689 Attaches a la région N 31%
ite internet b
Belgique [l 9% : 0 Plages 29%
Recommandation 24% Gastronomie I 19%
Royaume-Uni [ 16% 985 0 Sites internet de voyages 24% Climat W 19%
/ séjour Ciur de saison Guides payants 21% Heébergement gratit I 16%
Allemagne [ 23% 3204 Proximit¢ B 16%

E Carted 0 i d e des tertita®es

Guides gratuits

13%

Peu touristique Il 14%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



== COtes-d d Ar mor

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Parents et amis I 21%
Résidence secondaire N 17%
Camping B 10%

Hotel B 504

Critéres de choix

Localisation NN /8%
Prix IS 60%
. 33%
. 27%
. 22%
BN 16%
Originalit¢ 1M 14%
Classement Il 13%
Conditions annulation Wl 13%
Animaux acceptés Il 10%

Réservation en ligne
Avis clients
Décoration

Offre famille

ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

Locatif I 359

-

Réservation Internet Activites
Promenade et balade a pied 9
N 70% p 95%
- o 0
des séjours des séjours Randonnée pédestre 80%
D®couverte ddune villlle ou déun v78% age
Restaurants 70%
Visite de sites etimdéespaces G626 urel s
Plage, baignade 48%
. Visite de chateaux, monuments et sites historiques 45%
Booking
Marché 43%
. e 0
Site de ehebEr geu Découverte des spécialités locales 42%
Café, Bar 39%

Délais

Les Cotesd 6 A r mozueillent 22% des nuitées touristigues de la
région. On compte davantage de couples. Les séjours en hors
saisonsont moins nombreux que dans les autres départements. Les
séjours en hébergement locatif et en résidence secondaire sont
plus fréquents g u 6 aiveau régional. A contrario, le camping et
I 6 h *fantemoins recette . Sespaysagessont son principal atout et
la randonnée une activit¢ phare. Plus que dans les autres
départements, les touristes viennent découvrir les villes et villages
(les Coétes-d 6 Ar mnptent 9 Petites Cités de Caracteres et 3
Villes d 6 Aettd d Hi s tnmis aues) les sites naturels (Fréhel,
Cotes de granit rose €).

Plus de 3 mois avant

23%

Entre 15 jours et
3 mois

46%

D
nn

3,9

millions

==

23,7

millions

(= NI

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



E Carted 0 i d e des tertita®es

Finistere

Profil
= @
parisienne 9
Nord Ouest Nord Est
France @ @
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées
Etranger
Des nuitées

Belgique M 6%
Pays-Bas [l 7%
Royaume-Uni [l 12%

Allemagne [ 29%

Famille

44%
Age

66 ans et plus

17%

46 - 65 ans
L 39%

| Dépenses

/]l pers

Couple

19- 25 ans
5%

26 - 45 ans
19%

936 U

/ séjour

Primo-visiteurs du département

34%

Actifs

csP+ N 44%
csp- I 25%
Inactifs [N 31%

Périodes
Bord de saison
38%
Ciur de saison
33%

Lieux de séjour

AANANANL

81%

z%§§§g5296

Préparation Motivations
Paysages IS 74%
Des séjours préparés Nouvel endroit N 39%
v Patrimoine N 38%
67% Attaches a la région I 30%
Site internet
el 0 Plages I 26%
Sites internet de voyages 22% Climat I 18%
Recommandation 2204 Proximit¢ I 17%
ot 0
Guides payants 2204 Peu touristique 1M 16%
Gastronomie Bl 16%
Guid tuit Y
uides gratutts 11% Hébergement gratuit Il 14%

91006

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

Finistere

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Locatif I 320,
Camping I 17%
Parents et amis N 179%
Résidence secondaire I 13%
Hotel BN 6%

Critéres de choix

Localisation [N 74%
Prix N 55%
Réservation en ligne N 30%
Avis clients I 22%
Décoration M 19%
Offre famille Il 16%
Classement Il 14%
Piscine Wl 14%
Originalit¢ 1l 12%
Conditions annulation Wl 12%

-

Réservation Internet Activités
P lade a pi 9
N 67% romenade et balade & pied 93%
des séjours des séjours Randonnée pédestre 74%
D®couverte ddune villlle ou déun V4%l age
Restaurants 67%

Visite de sites etidéespacesollsturels

Plage, baignade 45%
. N Découverte des spécialités locales 37%
Site de | 8h®be
Café, Bar 37%
Visite de chateaux, monuments et sites historiques 36%

Booking
Visite de mus®es, déexPedsi ti ons

Délais

Générant 28 %des nuitées touristiques observéesdansla région, le
Pls de 3 mois avant Finistere se place en seconde position parmi les départements
24% bretons. Il est populaire auprés des clientéles de proximité pour la
la France et de la clientele allemande pour | 6 ®t r.aSeg e r
touristes sont plus agés q u 6 aiweau régional (56%vs 49% de 46
ans et plus) et viennent principalement en couple. Les séjours y

Entre 15 jours et sont plus fréquemment réalisés sur le littoral et en hébergement
3 mois marchand. Compte tenu de | 6 o fdisporeble, ils séjournent plus
45% gubai lerdcanmpng

D
nn

5,1

millions

==

31,1

millions

Q.

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



llle -et-Vilaine

Profil Famille Couple Primo -visiteurs du département Lieux de séjour

44% 35%
(25 Age Actifs PPN

TTTTB0% z 40%

@ Région
Y 0
parisienne 66 ans et plus

Nord Ouest Nord Est 16%

Csp+ I 42%

France 19- 25 ans _
@ @ 5% csp- I 25%
Sud Ouest Sud Est 46- 65
Des nuitées -boans 26 - 45 ans Inactifs [N 33% 41%

L 35% 24%
Etranger | Dépenses Périodes Préparation Motivations
" 9 Paysages [N 63%
es nuitées Des séjours préparés Patrimoine N 43%
selgique W 6% /il pers Bord de saison v Nouvel endroit N 39%
37% Site internet 6894 Attaches & la région I 27%
pays-5as Bl 6% e inierne 9 Plages NN 24%
= Sites internet de voyages 25% Proximit¢ 1 18%
Allemagne [l 11% /SSZjOGUI’u Recommandation 23% Gastronomie WM 18%
_ . Ciur de saison Guides payants 16% Gl | A
Royaume-Uni [l 12% 26% Hébergement gratuit Il 129

E Carted 0 i d e des tertita®es

Guides gratuits

10%

Peu touristique

W 10%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

llle -et-Vilaine

-

Hébergement Réservation Internet Activités
74% Promenade et balade a pied 93%
> N . _
De nuitées marchandes des séjours des séjours D®couverte ddéune vitlilmerou déun vyid%hage
o Restaurants 73%
Randonnée pédestre 69%
Locatif I 31% Visite de sites etmmdéoespacesld%naturels
Parents et amis I 249% Visite de chateaux, monuments et sites historiques 51%
R 0 ) Café, Bar 41%
Hotel N 149% AirBnb
Résidence secondaire MmN 804 Découverte des spécialités locales 40%
i 0
Camping W 795 Site de | 6h®bergeu Shopping 36%
Marché 35%

Critéres de choix

Délais

Localisation [N /5%
Prix N 57%
Réservation en ligne I 31%
Avis clients I 24%
Décoration N 23%
Classement Il 17%

Plus de 3 mois avant

21%

Offre famille WM 14% Entre 15 jours et
Originalit¢ 1l 13% 3 mois
- : )
Conditions annulation Wl 12% 46%

Piscine I 9%

2¢me département breton en nombre de touristes, | & Fet-Vilaine
ferme cependant la marche au niveau des nuitées effectuées dans

la région (21%). Celas 6 e x p prinagpalement par une durée de
séjour plus courte, presque inférieure de 2 jours a la moyenne
régionale. Les touristes étrangers y sont plus nombreux et les
nuitées britanniques devancent celles des Allemands. Les couples

sont plus nombreux et les séjours étalés tout aulongdel 6ann®e
Les nuitées en hébergement marchand restent majoritaires . La
dépense journaliere est la plus élevée des départements bretons,
notamment du fait de la part importante de nuitées hételieres.

D
nn

5,2

millions

==

23,0

millions

(- NI

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



E Carted 0 i d e des tertita®es

Morbihan

Profil
= @
parisienne 9
Nord Ouest Nord Est
France @ @
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées
Etranger
Des nuitées

Pays-Bas [l 6%
Belgique Il 8%
Royaume-Uni [ 16%

Allemagne I 17%

Famille

Couple

36%
Age

66 ans et plus

14%
19- 25 ans
46 - 65 ans 4%
31% 26 - 45 ans
L 24%
| Dépenses

/]l pers

8970

/ séjour

Primo-visiteurs du département

30%

Actifs

CcsP+ N 45%
csp- I 25%
Inactifs [N 30%

Périodes
Bord de saison
35%
Ciur de saison
33%

Lieux de séjour

AANANANL

(%

% 83%

Préparation

Des séjours préparés
v

Site internet

Sites internet de voyages 25%
Recommandation 21%

Guides payants 17%

Guides gratuits 14%

92306

Motivations

Paysages N 67%

Nouvel endroit N 38%
Patrimoine N 36%
Attaches a la région [N 33%
Plages I 25%
Climat HE 19%
N 19%
I 18%
Gastronomie M 159,
B 12%

Proximité

Hébergement gratuit

Peu touristique

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



— Morbihan

ﬂ Carted 0 i d e des tertita®es

Hébergement

De nuitées marchandes
v

Locatif I 27%
Parents et amis I 21%
Camping I 17%
Résidence secondaire I 16%

Hotel B 790

Critéres de choix

Localisation NS /0%
Prix N 56%
s 28%
s 23%
N 22%
BN 17%
Piscine Il 17%

Classement Il 14%
Conditions annulation Wl 13%

Originalit¢ 1 9%

Réservation en ligne
Offre famille

Avis clients
Décoration

Réservation Internet

. 67%

des séjours

des séjours

AirBnb

Booking

Délais

Plus de 3 mois avant

21%

Entre 15 jours et
3 mois

44%

-

Activités
Promenade et balade & pied 91%
D®couverte ddune villle ou ddoun ¥3% Il age
Randonnée pédestre 68%
Restaurants 65%

Visite de sites et

Plage, baignade 47%
Visite de chateaux, monuments et sites historiques 41%
Marché 38%
Visite de mus®es, "ddex 3p%itions
Café, Bar 36%

Parmi les 4 départements bretons, le Morbihan accueille 29%des
nuitées touristiques régionales. Elles sont principalement d 6 o r i
francaise et la part des nuitées en résidence secondaire est plus
élevée q u 0 a i I(rEfletudesl 6 o f. fPoueahpt compter sur une
clientele de proximité, il accueille également de nombreuses
familles. Co6té hébergement marchand, la part des nuitées en
camping est plus élevée q u O aiueau régional. Les sites des
hébergeurs sont ainsi privilégiés par rapport aux plateformes de
location en ligne. Le littoral, notamment avec les iles, est un
véritable atout pour les activités pratiquées.

doespacesh8%at urel s

gi

ne

D
nn

5,7

millions

==

32,1

millions

= NI

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



E Carted 0 i d e des tertita®es

Littoral

Profil
Région
@ parisienne @
Nord Ouest Nord Est
France @ @
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées
Etranger
Des nuitées
Belgique +
Luxembourg 12%

Royaume Uni +
Ilande

Allemagne N 35%

Bl 13%

)

Famille Couple
42%
Age
66 ans et plus
16%
19- 25 ans
4%
46 - 65 ans 26 - 45 ans
36% 22%

Dépenses

/]l pers

11650

/ séjour

Primo-visiteurs de la Bretagne

32%

Actifs

Csp+ I 33%
CsP- I 25%

Inactifs N 329%

Périodes
Bord de saison
38%
Ciur de saison
29%

Lieux de séjour

Préparation

Des séjours préparés
v

Site internet

Sites internet de voyages

<

12%

Recommandation

Guides payants

Guides gratuits

Motivations

Paysages I 71%
Nouvel endroit [ 39%
Patrimoine [N 35%
Plages BN 29%

0
68% Attaches a la région I 29%
23% Climat I 18%
2204 Proximit¢ M 18%
17% Gastronomie Il 16%
Hébergement gratuit Il 149
12% .
Peu touristique Bl 13%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



— Littoral

E Carted 0 i d e des tertita®es

-

Hébergement Réservation Internet Activités
Promenade et balade & pied 94%
> 69% D® te do i1 do j1lage
De nuitées marchandes ¢ S des séjours couverte dune i e ou 6ruin 7494 ag
v Randonnée pédestre 73%

Restaurants 69%

Locatif | 29% Visite de sites etrdéespaceagynat urels

Parents etamis N 18% Plage, baignade 48%
Camping s 159, Booki Visite de chateaux, monuments et sites historiques 39%
ooking o
Résidence secondaire I 14% Découverte des spécialités locales 38%
Hotel Wl 89% Site de |d6h®ber ge Café, Bar 38%
Marché 36%
Critéres de choix Délais
Localisation N 77% _
Prix I 57% Plus de 3 mois avant Formant 1/ 3 des cotes francaises, le littoral breton est toujours
0 . o
Réservation en ligne N 31% 23% autant apprécié. 73 %des nuitées bretonnes se concentrent donc
Avis clients I 22% sur le littoral . Le profil des touristes se rapproche ainsi de celui de
Décoration WM 18% | 6 e n s edeshvisiteurs de la région. Logiquement, plus que sur
Offre famille [l 18% les autres espaces, les activités pratiquées s 6 o r i evars @es t
Classement W 15% Entre 15 jours activités liées au littoral : plage, baignade, découverte desiles é

Piscine Il 13% et 3 mois
. . 9
Conditions annulation Wl 12% 45%
Originalité M 10%

S5,
ann
12,7

millions

==

84,6

millions

(- NI

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



E Carted 0 i d e des tertita®es

Intérieur

Profil Famille Couple Primo-visiteurs de la Bretagne Lieux de séjour
40% 32% .
_ 5%
@ e Actifs :
@ Région
FEEIEE y 66 ans et plus
Nord Ouest Nord Est 1 4%
Ccsp+ NN 415%
France 19- 25 ans
@ 4% csp- I 26%
Sud Ouest Sud Est _
Des nuitées 46 32?)2”5 26 - 45 ans Inactifs N 29%
L 25%
Etranger | Dépenses Périodes Preparation Motivations
Paysages N 64%
Des nuitées Des séjours préparés Patrimoine N 459%
/i1 pers Bord de saison N Nouvel endroit N 38%
35% . Attaches & la région N 36%
Europe du Sud 12% Site internet 66% Plages I 19%
Allemagne W 18% Recommandation 24% Proximite I 18%
0 laY
. ni + 972 u Sites internet de voyages 24% Hébergement gratuit I 18%
oyaume Uni 0 Ai i
il o / sejour Ciur de saison Guides payants 18% Cespamts [l
. Climat B 14%
32% Guides gratuits 12%

B 12%

Peu touristique

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



= |Ntérieur

-

Hébergement Réservation Internet Activités
0 Promenade et balade & pied 91% @
s % 73A) D® t dé il do 7%
De nuitées marchandes des séjours des séjours couverte d6une vidrerrourdounvA/bg age m
N Randonnée pédestre 72%
Restaurants 69%

Locatif I 30% Visite de sites etmmdéespaces58aturels 6,3
Parents et amis I 28% Visite de chateaux, monuments et sites historiques 50% millions

Camping W 10% Visite de mus®es, déexpdd% ti ons

AirBnb )
Hotel BN 90 Café, Bar 399%,
Résidence secondaire Il 8% Site de I6h®bergeu Découverte des spécialités locales 39%
Visite de parcs et jardins 37% ]
Critéres de choix Délais 36,4
Localisation N 67% millions
ix [—— i L . P
Prix 59% Pls de 3 mois avant La Bretagne intérieure attire de plus en plus. Elle génére 27%des

Réservation en ligne I 32% 20%
Avis clients I 25%
Décoration I 24%
Offre famille M 18%

nuitées touristiques contre 25%en 2016. On compte davantage de
touristes étrangers, notamment britanniques (31% des nuitées
étrangeres). Les séjours y sont réalisés toute | 6 an neBe ,
Originalite mEM 15% Entre 15 jours o particu!ier\ chez, d.es parents. (_at amis.ou en h(’ébergement locatif .
Canditens emmiErsn [ ] 51204 5 mois Attachés a la région, ces visiteurs viennent également pour son

0 atrimoine .
Class?m.ent M 13% A44% p
Piscine Il 12%

E Carted 0 i d e des tertita®es

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne
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E Carted 0 i d e des tertita®es

Urbain

Profil Famille Couple Primo-visiteurs de la Bretagne Lieux de séjour
45% 31% : -

9%

@ Région @
parisienne 9
66 ans et plus

Nord Ouest Nord Est 1 6%
Ccsp+ NN 44%
France 19- 25 ans
5% csp- I 24%
Sud Ouest Sud Est
Des nuitées 46 - 65 ans 26-45 ans Inactifs [N 31%
L 39% 21%
Etranger | Dépenses Périodes Preparation Motivations
5 " Paysages NN 69%
es nuitees Des séjours préparés Patrimoine N 39%
/j! pers Bord de saison v Nouvel endroit N 39%
E du Sud 0 37% Ste o Attaches a la région I 31%
urope du Su 10% ite Internet 68% Plages I 26%
RoyﬁIL;mngéJnH . 17% R Sites internet de voyages 24% Gastronomie W 17%
— 1/ 143 u Recommandation 22% Climat W 17%
Allemagne [N () séjour P
) Ciur de saison Guides payants 18% Rl (I R
30% Hébergement gratuit Il 14%

Guid tuit 9
uides gratus 12% Peu touristique Bl 12%

Source : Reflet 2022 - Symetris - Traitement et réalisation : Tourisme Bretagne



— Urbain

-

Hébergement Réservation Internet Activités
N 73% Promenade et balade a pied 93% @
De nuitées marchandes des séjours des séjours D®couverte déune v imlmreroudéun = vi7¥ age m
v Randonnée pédestre 72%
Restaurants 71%
Locatif I 28% Visite de sites etmndaespaceSsaturels 8,5
Parents et amis I 21% Plage, baignade 43% millions
Hotel mmmmm 13% AirBnb Visite de chateaux, monuments et sites historiques 43%
irBn
Camping BN 129% Café, Bar 41%
Résidence secondaire 10% Site de I6h®bergeu Découverte des spécialités locales 39%
Visite de mus®es, déex35sitions !
(%]
(&)
8 Critéres de choix Délais 53,5
2
D AMNA
- Localisation EEG_——— 760 . _ - millions
g Prix I 500 Plus de 3 mois avant L © e s pugbaire concentre 42% des nuitées touristiques relevées
o Réservation en ligne I 34% 19% en Bretagne. La part de visiteurs étrangers (25%) y est importante .
© q zh
_ Avis clients I 250 Lestouristes séjournant sur cet espace sont davantage des couples
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